LIVRET D'ACGUEIL
STAGES A
L'INTERNATIONAL

PAYS : THAILANDE SITE : CHIANG MAI

ASSOCIATION: REALSTEP TRAVELS

ETABLISSEMENT : HOPITAL MCCORMICK



IDENTIFICATION DE L'ORGANISME D’ENCADREMENT

RAISON SOCIALE : Realstep Travels

STATUT JURIDIQUE : Public / Privé X / Association 1901
PSPH X (participation au service public hospitalier) : Oui / Non X

ADRESSE : Muelle de Barcelona, Edificio Sur, Planta 2, Barcelona 080
EMAIL : info@real-step.com N° DE TEL : +33 1 80 20 82 47

NOM DU DIRECTEUR : Justine Trembicki

NOM DE LA PERSONNE RESPONSABLE DES ETUDIANTS : Nicolas Blanc

FONCTION : Coordinateur stages internationaux

CONDITIONS D’ACCUEIL

HEBERGEMENT : Oui X/ Non Tarif d’hébergement : Inclus dans le programme.

ADRESSE HEBERGEMENT : 20 Sithiwongse Rd, Tambon Chang Moi, Mueang Chiang Mai District, Chiang
Mai 50300, Thailande

MODALITES HEBERGEMENT : La maison a Chiang Mai offre 18 lits dans des chambres séparées et se situe &
seulement 2 min a pied du bureau des coordinateurs. Les chambres accueillent jusqu'a 4 personnes, chacune
avec salle de bain. Les installations comprennent une télévision, une machine a laver, une cuisine entiérement
équipée et une connexion wifi pour répondre aux besoins quotidiens des stagiaires.Les volontaires doivent
s’attendre a des équipements plus basiques que ceux que I'on trouve en Europe. Des marchés, supérettes et
restaurants sont disponibles a proximité du logement.

RESTAURATION : Oui/ Non X

Modalité : Le petit-déjeuner ainsi que le déjeuner sont pris en charge en semaine. Pour les autres repas, de
nombreux restaurants thailandais et internationaux abordables sont accessibles a quelques minutes de
I'hébergement.

TRANSPORT :

ACCUEIL AEROPORT : Oui X/ Non
DETAILS : Arrivées les vendredis entre 8h et 20h.

QUOTIDIEN AU LIEU DE STAGE : Oui/ Non X
RETOUR AEROPORT : Oui / Non X

DETAILS : Le vendredi est le dernier jour de stage. Les étudiants devront quitter leur logement le samedi. Le
transfert vers I'aéroport n'est pas inclus. Cependant, notre partenaire peut vous aider a réserver un taxi. Le co(t
pour I'aéroport est d'environ 6 dollars américain.



AUTRES FRAIS DE FONCTIONNEMENT :

Visa touristique pour 30 ou 60 jours renouvelable sur place. Consulter les différentes modalités avec
'ambassade.

Activités et excursions sur place :

Incluses dans le programme : week-end d’orientation a Chiang Mai

Excursions du week-end (a la charge des participants) : Profitez de votre temps libre pour découvrir la culture
thailandaise et participez des activités telles que des cours de cuisine thailandaise, des cours de massage
thailandais, des trekkings dans la jungle, du saut a I'élastique, et bien d'autres encore.

IDENTIFICATION ET DESCRIPTION DU SERVICE

TYPE D’ETABLISSEMENT : Hépital
ETABLISSEMENT : Hopital McCormick

ADRESSE POSTALE : S 133 Kaeonawarat Rd, Wat Ket, Mueang Chiang Mai District, Chiang Mai 50000,
Thailande

LOCALISATION DE L’ETABLISSEMENT : A 2km de la maison des volontaires, soit, environ 10 minutes en
voiture.

IMPORTANT : Le lieu de stage n’est pas définitif et peut changer selon les disponibilités du personnel
soignant. Le lieu du stage et les affectations finales des étudiants seront confirmés entre 2 et 4 semaines avant
le début du stage.

Ces modifications pourront engendrer des frais supplémentaires (transports par ex). Nous demanderons aux
étudiants de faire preuve de flexibilité et de compréhension face aux possibles changements qui pourront se
produire lors de l'organisation du stage

LIEU DU STAGE

SERVICES PROPOSES : Les stagiaires observent généralement dans les services de gynécologie
obstétrique, de kinésithérapie et d'urgence. Le service des urgences a I'hdpital McCormick n'est ni populaire ni
tres fréquenté. La plupart des cas sont des pansements de plaies, des insertions de tubes ou des accidents de
moto. Cependant, il arrive parfois que des cas plus graves se présentent. Tous les ages sont représentés.



. TYPOLOGIE DU STAGE

COURTE DUREE : Oui X / Non

LONGUE DUREE, DE SUITE ET DE READAPTATION : Oui X/ Non

SANTE MENTALE ET PSYCHIATRIE : Oui/ Non X

INDIVIDUELS OU COLLECTIFS SUR LIEUX DE VIE : Oui/ Non X

TYPE D’HOSPITALISATION :

- HOSPITALISATION COMPLETE - HOPITAL DE SEMAINE = AMBULATOIRE
ACCUEIL DES PATIENTS :

- NOMBRE DE LITS : N/A
-DUREE MOYENNE DE SEJOUR : accueil de jour uniquement

ENCADREMENT DES STAGIERES

CADRE SUPERIEUR DE SANTE : Mme. Khun Kanitta
INFIRMIERE CHEF OU RESPONSABLE DES STAGIAIRES : Mme. Khun Kanitta
TUTEUR/COORDINATEUR DE LA VIE QUOTIDIENNE: Wanwisa

EQUIPE DE SOINS : - MEDECINS :46 - CADRES DE SANTE : X -AS : 2 -
IDE : 214 - AUTRES PROFESSIONNELS : 10- ASH : X

HORAIRES : Les stagiaires sont affectés a un département différent chaque semaine. lIs
observent de 8h a 16h tous les jours. Les horaires seront confirmés le premier jour de stage.

MODALITES D’ENCADREMENT :
ENTRETIEN D’ACCUEIL : Oui, avant et pendant le premier jour de stage.

RYTHME DES ENTRETIENS AVEC LE TUTEUR : flexible selon la durée du stage.
MATERIEL ET EQUIPEMENTS : Lors de leur stage, chaque stagiaire recevra deux polos & son

arrivée au bureau, et s'il n'a pas sa propre blouse d'hépital, il pourra en acheter ou en louer une a
des tarifs spécifiés. Il est donc recommandé d'apporter des gants et une tenue de rechange.



MISSIONS ET OBSERVATIONS DES STAGIAIRES, SOINS A VISEE :

. EDUCATIVE: X

. PREVENTIVE : X

. DIAGNOSTIQUE: X
. CURATIVE : X

. PALLIATIVE:

CARACTERISTIQUES ESSENTIELLES DE LA POPULATION ACCUEILLIE :
. AGE MOYEN: tous les ages
. PATHOLOGIES PREVALENTES : coupures, piqlres, hypertension, accidents.
. SITUATIONS DE SOINS PREVALENTES (5 maximum) :
1. Permanence de soins dans le centre
2.Maternité
3.Urgences

Ce stage est principalement basé sur I'observation des équipes médicales locales, ce qui fait
partie intégrante du processus d’apprentissage. Cette immersion permet aux étudiants de
découvrir le fonctionnement des services hospitaliers, les pratiques médicales locales et
d’échanger directement avec les professionnels de santé. En raison de la réglementation en
vigueur en Thailande et de I'absence d’accréditation des étudiants internationaux auprés des
autorités sanitaires locales, la participation directe aux soins reste limitée. Toutefois, certaines
opportunités d’observer ou d’assister a des gestes médicaux peuvent ponctuellement se présenter
sous la supervision des équipes locales.

LISTE D’ACTES, ACTIVITES ET TECHNIQUES DE SOINS (10 maximum) :

. DISPONIBILITE PRECISIONS
ACTES, ACTIVITES ET TECHNIQUES DE SOINS
Entretien d’accueil et d’orientation
Entretien d’aide, entretien thérapeutique
X

Examen clinique d’un patient dont mesure des parameétres vitaux

Prélevements veineux

Prélevements artériels

Préparation pour des examents radiologiques, fonctionnels, biologiques




Injections parentérales avec calcul de dosage

Pansements simples, ablation fils, agrafes

Pansements complexes/drainages

Pose d’oxygénothérapie, d’aérosols

Administration de thérapeutiques médicamenteuses

Surveillances pré et post opératoire

Utilisation de seringues auto-pulsées

Pose et surveillance de sonde gastrique

Pose et surveillance de sonde urinaire

Soins de trachéotomie, aspiration bronchique

Pose et surveillance de transfusion

Injections dans les chambres implantables

Injections dans les chambres implantables

Techniques d’apaisement, prise en charge de la violence

Techniques de médiations thérapeutiques

Soins d’hygiéne et de confort

Préparation de la sortie d’un patient

Soins éducatifs et préventifs

Campagne de vaccination

Poids/taille enfants de moins de 5 ans

Aide a I'alimentation

Assistance Maternité /Sage femmes




OBSERVATIONS SPECIFIQUES

En général, le niveau d'implication pratique d'un stagiaire pendant son stage est trés limité. La plupart des
hoépitaux en Thailande, ne peuvent pas permettre éthiquement a des individus sans I'expérience, I'éducation et
les certifications nécessaires de participer activement a des procédures médicales qu'ils ne sont pas en
mesure de réaliser. La volonté du(s) médecin(s) associé(s) aura également une grande influence sur le niveau
d'implication pratique d'un stagiaire pendant son stage. Cela dit, évidemment, plus un individu a d'éducation et
de connaissances dans les sciences médicales, plus il pourra avoir une expérience pratique. La plupart des
stagiaires se contentent d'observer ou d'aider a des taches trés mineures.

Les taches des stagiaires dépendent totalement de leurs compétences et sont définies par les protocoles
médicaux en vigueur. Nous ne laisserons pas I'entiére responsabilité d’un patient a des étudiants dont les
compétences linguistiques sont limitées.

Cependant, les stagiaires seront informés sur les antécédents des patients, et pourront accompagner le
personnel médical, réfléchir sur les diagnostics, effectuer des examens (pression sanguine, tension, etc.) et
participer aux premiers soins (administration de médicaments, sutures, pansements, etc.).

A noter : Toutes les infirmiéres ne parlent pas anglais, il y aura donc une barriére de la langue inévitable,
cependant elles sont trés patientes et prennent le temps d’expliquer leurs actes aux étudiants. Si un probléme
de communication survient sur le lieu de stage, les étudiants pourront demander de I'aide au coordinateur
local.

CAPACITE MAXIMALE DU PROJET : A définir en fonction de I'hépital.
NIVEAU DE LANGUE MINIMUM : Anglais B1-B2 (intermediaire).
NOMBRE DE STAGIAIRES PAR SERVICE : A définir en fonction de I'hépital.

DONS : les dons ne sont pas obligatoires puisqu’une enveloppe destinée a soutenir les communautés

locales est comprise dans les frais d’inscription. Si les étudiants le souhaitent, ils peuvent apporter des dons
supplémentaires. Les ONG ont particulierement besoin de produits d’hygiéne et médicaux (brosses a dents ou
gants par exemple).

OTHER HOSTING ESTABLISHMENTS:

Hopital Maharaj

L'hépital Maharaj est un trés grand hépital public situé au centre de Chiang Mai. Il se vante d'étre le plus grand
hopital du nord de la Thailande et le centre de formation médicale de I'Université de Chiang Mai. Pour ces
raisons, lI'atmosphére et I'orientation des projets sont davantage axées sur le domaine académique, plutét que
sur le coté pratique/opérationnel, comme a McCormick. A certains moments de I'année, les stagiaires sont
accompagnés dans leur expérience a Maharaj par des étudiants en médecine de I'Université de Chiang Mai.
Contrairement a McCormick, Maharaj est strict en ce qui concerne le placement des stagiaires. lls ne
permettent pas a tous les stagiaires d'observer toutes les parties de I'hopital. Le placement dans le projet et a
I'ndpital dépend fortement de I'expérience antérieure, de I'éducation et de la formation du stagiaire. La chirurgie
et la médecine familiale sont quelques-uns des points forts de Maharaj



Hopital Rajavej

L'hépital Rajavej Chiang Mai est un hépital multispecialisé situé dans la partie sud de Chiang Mai-, Rajavej est
I'un des principaux hbpitaux privés de Chiang Mai, avec 150 lits et plus de 20 centres spécialisés et cliniques.
L'hépital Rajavej propose des soins diagnostiques et thérapeutiques de pointe et facilite un service médical
complet. Plus de 30% de leurs patients sont étrangers. Comme il s'agit d'un petit hopital privé, les stagiaires
constateront parfois qu'il est lent et calme.

Il n'y a que trois départements ou les stagiaires sont placés :

Dentaire, Kinésithérapie et Soins Infirmiers. Dans le département de Soins Infirmiers, les stagiaires seront
principalement associés aux infirmiéres. Les sections que les stagiaires observeront dans le département de
Soins Infirmiers sont la Salle d'Urgence, la Salle d'Opération, I'Hémodialyse, etc.

Hopital Mae-On

L'hépital de Mae-On est un petit hopital situé dans le district de Mae-On, au nord de Chiang Mai. Son principal
objectif est de servir et de prendre soin des habitants locaux de sa région. L'hépital a été fondé en 1986 avec
10 lits a I'époque. Aujourd'hui, il dispose de 30 lits avec 4 médecins pour servir 62 000 patients par an. Comme
cet hopital est de petite taille, les patients atteints de maladies ou de blessures graves ou mettant leur vie en
danger seront transférés vers un autre hépital public a Chiang Mai.

Les stagiaires médicaux sont placés dans quatre hépitaux différents a Chiang Mai : McCormick, Rajavej,
Maharaj et Mae-On Hospital.

Il existe de nombreux facteurs différents impliqués dans l'attribution des placements aux stagiaires. Le facteur
le plus important dans le processus d'attribution est la durée du séjour. Si un stagiaire s'inscrit pour seulement
deux ou trois semaines, alors il sera certainement affecté a un ou deux hopitaux. Si le projet d'un stagiaire dure
4 a 6 semaines, il peut avoir la possibilité de faire un stage dans quatre hépitaux. Cependant, cela dépend des
départements qu'ils ont choisis. Veuillez noter que les informations ci-dessus concernant le placement sont un
plan basique/général et non une garantie. En plus de cela, nous essaierons d'informer les stagiaires avant leur
départ des hopitaux ou ils effectueront leur stage et des périodes correspondantes, mais sachez que les
affectations de projets et les horaires en Thailande sont trés susceptibles de changer



